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Bilder buchseminar

Dasbdiebte, fir die Praxissehr hilfreiche Seminar ,, Neu-
erscheinungen auf dem Bilderbuchsektor und deren
UmsetzungindiePraxis® falt dem Spargtift zum Opfer!

DieMitarbeiterlnnen des Seminarsle steten el nen wert-
vollen Beitrag, durch eineausgezeichnete Auswahl von
Kinderbtichern und deren Rezensionen. Sie gaben da-
mit den Kindergarten- u. Hortpédagogl nnen sowieden
L eiterinnen wichtige Impulsefir die Ausstattung der
Gruppen mit Biichern zu relevanten Themen. ( Adopti-
on, Krieg, Krankheit, Jahreszeit,.....usw.)

Daswird esjetzt |eider nicht mehr geben, obwohl die
Kolleglnnen anboten die Seminararbeiteninder Frei-
zeit zumachen.

Daseinzige Versdumnisdes Mitarbelterl nnenteamswar
es, zeitgerecht eln schriftlichesKonzept zur Arbeit vor-
zulegen. Dieskann aber sicher nachgebracht werden.
Natirlich kannjede Kindergarten/Hortmitarbeterinsch

selbst in Buchhandlungen informieren, wiediesvon Fr.

Mag. Minich vorgeschlagen wurde, aber diewertvolle
Vorauswah!l und Impul sgebung der Seminarmitarbeite-

rinnenwar einegrol}eHilfefir dieArbeit mit Bichernin

den Kindertagesheimen.

ceveneennenund dies soll alleswegen ca. 60 €-80€
scheitern 72211

Soweit darf esaber nicht kommen und deswegen sind
wir gerne bereit die Vorbereitungskosten der Seminar-
leitung zu Gibernehmen, um diesefir unsereK olleginnen
50 hilfreiche und p&dagogisch sinnvolle Einrichtung am
Lebenzuerhaten.

Der GLB wird sichmit Fr. Mag. MinichinVerbindung
setzen und euch in unserer nachsten Ausgabe Uber das

Ergebnisinformieren.

Andie
MA 11A
7. Hd. Fr. Mag. SylviaMinich

Sehr geehrteFrau Mag. Minich!

mehr dur chgefihrt wer den kann.

auch weiter hin zu ver anlassen.

1170Wien, Elterleinplatz 6, zu Gber mitteln.

GEWERKSCHAFTLICHER LINKSBLOCK
1170 Wien, Elterleinplatz 6, Tel.: 407 69 36, E-mail: glb.gemeinde@aon.at

Betrifft: Seminar ,, Neuer scheinungen auf dem Bilder buchsektor und deren Umsetzungin diePraxis'

Mir wurdezur Kenntnisgebracht, dald dasim Betr eff angefiihrte Seminar ausK ostengr inden nicht

Daunserer Meinung nach dur ch dieses Seminar den Kinder gar ten- und Hor tpadagoginnen sowieden
| eiterinnen der Kindertagesheimewichtigel mpulsefir dieAusstattung der Gruppen mit Blichern zu
r elevanten Themen gegeben wer den, er suchen wir Siehéflichst, die Dur chfihrung dieses Seminars

Diehiefir anfallenden K osten werden vom Gewerkschaftlichen Linksblock in der Gewerkschaft der
Gemei ndebedi ensteten tbernommen und ich dar f Siebitten, diediesbeziiglichen Rechnungen an den GL B,

Mit freundlichen Griil3en
Gerhard Haupt e.h

Stv. Vorsitzender des Gewerkschaftlichen Linksblocks
in der Gewerkschaft der Gemeindebediensteten

CLB

Wien, 24.6.2005
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GLB — Reisen

Vor schau 2006
Liebe Kollegenlnnen auch 2006 wollen wir Euch ein interessantes Rei seprogramm anbi eten!

Rundreise (12 Nachte) Guatemala/Hondur as/M exiko(Badeaufenthalt 7 Nachte)

Reisetermin Ende Janner/Anfang Februar 2006

Den genauen Termin/Preiserfahrtihr inder
nachsten Ausgabe!

Reisever lauf: Flug nach Guatemala City - Anti-
gua—Panajachel (Atitlan See) —Copan (Hondu-
ras) —Rio Dulce- Flores—Tikal—-Flores- Can-
cun—Playade Carmen (MexicoAusflige: Chichen
Itza, Tulum, Coba)

=4 Daunsere Teilnehmeranzahl begrenztigt, kénnensich
' I nteressenten schon jetzt kostenlos voranmelden!
(Infomateria wird zugesandt!)

Philippinen - Bor acay
AbfliigeMON/MIT/FR

15 Tage Grundpaket
DZ 1350€ EZ 1550€ Verl.WocheDZ 120€ EZ 240 €

InkludierteL eistungen: Ubernachtung, Sicher heitstaxen, Transfers.
Nicht inkludiert: lediglich Visumund Mahl zeiten, Startgebiihrenca. 8€ ,

Boracay ist einevon 7.107 Inseln der Philippinen. L
¥ Boracay istinzwischen zum Touristenziel Nr. 1 der
Philippinen geworden und zieht Besucher ausaller Welt an. Der schonste Tell
der Insdl ist der knapp sieben Kilometer lange White Beach, der von den
Einheimischen auch L ong Beach genannt wird. Neben den etwa 20
Tauchschulen, unzéhligen Restaurants und Bars gibt esauch mehrere Discos.
DasFreizeitangebot reicht vom Tauchen, Segeln, Surfen, Jet-Ski, Beach-
Volleybd| bishinzu Golfspielen, Motorradtouren, usw...

Zimmer : DieHotdanlageist direkt am Strand mit Swimmingpool, die Zimmer sind, geschmackvoll und sauber
mit Terrasse. AlleZimmer mit Badezimmer/WC,AC, TV und Hel3wasser.

INFO
Jene Bediensteten, dieInteressean einer GL B-Rundreise haben, jedoch wissen wollenwiesieorganisiert bzw.
der Ablauf ist, oder sich einfach nur Gber Lander diewir schon besucht haben informierenwollen, kbnnen
folgendeDVD bestellen.
DVD Burma/GOA -DVD Vietham - DVD Boracay Preis3 €
Anfragen/Anmel dungen bei Betriebsrat Bohm-Raffay Tel. 0664 15 17 922
Mail: roman.boehm-raffay@chello.a
GLB-Buro Tel 407 69 36/ Mail: glb-gemeinde@aon.at

GLB Gemeinde- Forum



Der kollektiveWahnsinn - eineDiagnose

Wann die Krankheit,
die man nur asall-
gemeinen Redlitats-
W Vverlust bezeichnen
' kann, von den Men-
schen Europas Be-
sitz ergriffen hat,
lakt  sich  im
Nachhinein nicht
mehr genau feststellen.
Ziemlich genau &3t sich jedoch sa-
gen, dai die ersten schwerwiegen-
den Symptome ca. um 1995 aufge-
treten sind.

Einige davon seien hier aufge-
zahlt:

.) In Wien hat die bis dahin doch
Ziemlich vernunftbegabte Magistrats-
direktion damit begonnen, aus dem
Magistrat der Stadt Wien einen
» Diengtleistungskonzern” machen zu
wollen. Ungeachtet der Tatsache,
daf® behordlichen Leistungen per
definitionem ohnehin nur von den zu-
stdndigen Dienststellen erbracht wer-
den kénnen und daher jeglicher , Wett-
bewerb“ von vorneherein ausge-
schlossenist, wurden Millionen €in-
vestiert, um betriebswirtschaftliche
Methoden einzufihren. Gleichzeitg
wurden die Grundpfeiler der sozial-

demokratischen Stadtpolitik, némlich
das gesamte Sozialwesen, der Ge-
sundheitsbereich, weite Teile des Bil-
dungsbereiches und die gesamte In-
frastruktur ganz einfach ausgegliedert
und privatisiert.

) Osterreich trat 1995 der WTO und
der EU bei. Peinlicherweise vergal3
die damalige Bundesregierung und
alle Regierungen seither, dal? damit
nicht nur die politische und wirtschaft-
liche Souveranitdt unseres Landes,
sondern auch die Neutralitdt und die,
in der (nurmehr marginal gultigen)
Verfassung verankerte Demokratie,
kurzerhand entsorgt wurden.

.) Die Européische Union wurde
1995 um 10 Staaten, incl. Osterreich,
erweitert. Diese und auch die
zwischenzeitlich durchgefihrte neu-
erliche Erwelterung der EU erfolgten,
ohnedal3d zvor dieerforderlicheinne-
re Festigung dieses Blindni sses statt-
gefunden hat. Nun erweist sich diese
EU als ein Gebilde, das von
vornherein als Fehlkonstruktion be-
zeichnet werden mul3.

Nicht die Interessen der Menschen,
die in Europa leben und arbeiten,
werdenvonihr vertreten, sondern, in
einer pathol ogischen Form des Neo-
liberalismus, nur jene der internatio-
nalen Grof3konzerne.

AlsBeispiel dafiir sei hier angefihrt,
da3 Milliardenbetrage, die von dster-
reichischen Steuerzahlerlnnen hart
erarbeitet wurden, an die neuen Bei-
trittslander Uberwiesen werden, die
dann aus lauter Dankbarkeit ihre Ar-
beitslosen nach Osterreich schicken
und alles daran setzten, die letzten
funktionieren Teile unserer Wirtschaft
in den Ruin zu treiben.
Gleichzeitigwird unser sozialesNetz
systematisch demontiert, damit wei-
tere Betrdge nach Brissel Uberwie-
sen werden konnen.

.) Weltweit wird es plétzlich als
selbstverstandlich betrachtet, daf3
nicht die Politik Uber die Wirtschaft
dominiert, sondern umgekehrt - eine
Sichtweise, die noch in den 80er Jah-
ren jeden vernunftbegabten Men-
schen auf die Palme getrieben hétte!

Zusammenfassend mul3 daher fest-
gestellt werden, dal3 spatestens ab
1995 der ,,gesunde Hausverstand* der
Menschheit ersatzlos Uber Bord ge-
worfen und durch einen neoliberalen
Wahnsinn ersetzt wurde, dessen Fol -
gen noch lange nicht absehbar sind,
flrchtet euer

G. Haupt

| nteressante Herausforderung: Personalvertretung und Betriebsrat!

Der GLB steht zum OGB —aber nicht auf
seine noble Zurtickhaltung, wenn es um
die Interessen der Arbeitnehmerlnnen
und um den Schutz sozialer Bediirfnisse
geht!

Der OGB glaubt noch immer an die
Sozialpartnerschaft, die esaber schonlan-
genicht mehr gibt, denn zu einer Partner-
schaft gehdren immer zwel —wer ist bitte
schon der Zweite?

Wir Gemeindebedienstete werden unsere
I nteressensvertretungen in den nachsten
Jahren mehr denn je brauchen.

Eswird aber nicht mehr ausreichen, nur
eine Fraktion zu wéhlen sondern jede/r
einzelne Bedienstete wird bei den
Personalvertretungs- und Betriebsrats-
wahlenimMai 2006, Kolleglnnenvor sich
haben, flr die man sich entscheidet damit

sie die Interessen der Belegschaft in den
Betrieben wahrnehmen.

Daher suchenwir:

Wahrheitsliebende Kolleglnnen mit so-
Zialer Gesinnung und gesundem Men-
schenverstand, hoher Frustrationsgrenze,
dem unweigerlichen Drang etwas bewir-
ken zu wollen um mit ein wenig Arbeits-
willen und guten Ideen, die Chance wahr
zu nehmen, Personal vertreter/in oder Be-
triebsrat/rétin bei uns zu werden

Wir stellen jeder/m Kandidaten/in eine
perfekte Infrastruktur und hilfreiche Un-
terstiitzung zur Verfugung. Dein Wissen
wird ganz leicht in Seminaren auf denletz-
ten Stand gebracht, ohne damit tberfor-
dert zu sein. Bei unsherrscht ein freund-
schaftlichesund familigresKlimabel dem
niemand ausgeschl ossen wird.

Wir sind von keiner Partei abhéngig und
fur aleKolleglnnen offen, die gerne mit-
arbeiten wollen. Wir fragen nicht nach
Parteibuch und woher jemand kommt und
arbeiten auch mit anderen Fraktionen
ohne Probleme zusammen.

Melde dich ganz unver-
bindlich bei uns—lerne
uns kennen —
und triff dann deine
Entscheidung!

Wir freuen uns auf dich —
unsere Sitzungen finden
jeden letzten Mittwochim
Monat ab 13.00 Uhr statt!

Dein Ci_-ﬂ Team

GLB Gemeinde-Forum
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Wasser — Der Kampf umsblaue Gold hat schon lange begonnen

Wasser kann nicht beliebig hergestellt oder ersetzt wer-
denundjeknapper eswird, desto gréfRer snd die Gewinn-
aussichten. Der Kampf umsWasser hat schon lange be-
gonnen und die Sieger und Verlierer stehen auch schon
fest: Die Gewinner sind die grof3en Wassermonopolisten
wie Vivendi, Nestle, Suez-Lyonnaise, RWE uws.. —die
Verlierer snd dieBewohner der dritten Wet und dieKon-
sumenten der Industriestaaten.

Wasser it | ebensnotwendig, genau ausdiesem Grund war
die Grundversorgung mit Wasser lange dem Zugyriff der
Konzerne entzogen. Das hat sich aber im | etzten Jahr-
zehnt grindlich geéndert. DieWeltbank und der Interna
tionale Wahrungsfonds (IWF) zwangen viele Drittland-
MetropolenihreWasserversorgung zu privetisieren. Die
Folgen sind verheerend!

Baegid Manila

Mitte der 90er Jahre versprach
Présdent Fidel Ramoseine, ver- -

| 4ssliche Wasserversorgung”, as —
er gemeinsam mit der Weltbank
Tochter IFC diePrivatiserung der
Wasserversorgung auf den Philip-
pinen startete.

DiePrivaten versprachen stabile
Wasserprei se, bessere Versorgung
und Invedtitionenvon7,5Mrd. US
Dallar.

Wienicht anderszu erwarten, kamesganz
anders: Der Wasserpreisverdoppeltesich
fur die Bevolkerung auf dramatische und
|ebensbedrohende Ausmalie, dasWasser
ist schlecht—Choleraist die Folgeund die
Zahl der Arbeiter im ,, Wassersektor” re-
duzierteschfastumeinDrittel.

,» Gutesund reinesWasser* kdnnensichnur
dieReichenlegten!

Auch ein Tschechien stiegen die Preisefr
privatisiertesWasser innerhalb von nur 3
Jahren auf 100,7 %.

Dieselbe Privatisierungswellerollt auch
durch Frankreich, England und Deutsch-
land. AusWasserhdhnenin Berlin, Rostock und vielen
anderen Stédten flief3t Privatwasser.

Dass private Leistungen kein

Garantfur billigePreiseundeine
guteQuditdt sndzeigenBeigpide

ausdiesenLandern. '
DiePrivaten sind nur auf Profit
ausgerichtet und schraubenihre
Investitionenrapid zurtick. Die
Ingandhatung und Erhatung von
Wassarreservoiren und Leitungs-
netzen ist uninteressant. Was
zéhltist nur der maximale Gewinnt!!!

DieEU (und damit auch Ogterreich) hat im Rahmen der
GATS- Verhandlungen, von 72 Staaten die Offnung
ihrer Wasser- und Abwasserversorgung gefordert. Diese
katastrophaePolitik der EU hat
fur Osterreich dramatische
Konsequenzen: Osterreichfor-
dert alsEU-Mitglied zwar die
Offnung der Wassermérktein
anderen Landern, versichert
aber gleichzeitig, dassdiesima-
genen Land nicht passieren
wird?

Dasist vollig unglaubwirdig
undwirdeheil¥en, dassverbes-
serte Geschaftsmoglichkeiten
fUr européi sche Wassermuli-
konzerneentweder durch Zugestandnissein anderen Be-
reichen erkauft, oder aber die Wasser-
versorgung der EU-Staaten mussauch
privatisert werden.

Wasser alsunersetzbares L ebensmittel
wird auf diesen\Weg zu einer gewdhnli-
chen Handel sware gestempelt und der
Zugang zu sauberen Wasser wird dem
frelen Markt Uberlassen. Ein Grusdl sze-
nario mit vielen Verlierern und einer
Handvoll Gewinnern. Sowet darf esbel
unsnicht kommen, weil wir dankbar und
stol z auf unser Wasser sind—hoffentlich
well3dasauch unsere Regierung zu schét-
zen!

EureFini

GLB Gemeinde- Forum



Flexibilisierung der Arbeitszeit

Vid istin denletzten Monaten Uber die-
ses Thema gesprochen worden, nach-
dem Teileder Wirtschaft diesvehement
gefordert hatten.
Man forderte eine Erhéhung der ge-
\ setzlichen Normalarbeitszeit von acht
auf zehn Stunden, zusétzlich forderte
man eine langere Durchrechnung der
Uberstunden.
Die Argumente der Wirtschaft sind, -Flexibilitét sei zur
besseren Auslastung der Betriebe notwendig, Konkurrenz-
fahigkeit gegentber Billiglohnlandern und es kdnnten
dadurch bis zu 20 000 neue Jobs geschaffen werden, denn
so die Wirtschaft, billigere Arbeitskréfte macht die Be-
triebe konkurrenzféhiger und das erhoht die Einstellungs-
bereitschaft der Unternehmen!
L ohndumpingschméh
Selbst Wirtschaftsexperten bezweifeln diese Argumente
und errechneten, sollten diese Forderungen umgesetzt
werden, hétte dies nur magere 0,1% Wirtschaftswachs-
tum zu Folge.
Flexibilisierung hat noch keinen Arbeitsplatz ge-
schaffen - stellten Experten der AK und des Wirtschafts-
forschungsinstitutsfest, sie hétte jedoch massive Auswir-
kungen auf das L ohnniveau, die Arbeitsbedingungen und
dieFreizeit.
Arbeiter miUssten dann arbeiten wenn Auftragsspitzen sind
und koénnten dazu angehalten werden Uberstunden zu leis-
ten, diese mussten namlich nicht mehr extrabezahlt wer-
den, dieswirde auch jene Arbeiter treffen die bisher kei-
ne Uberstunden leisteten!
Gewinnmaximierung auf Kosten der Arbeiter
Die Perversion der Wirtschaft, die unter dem Deckman-
tel der Globalisierung und der damit verbundenen Einspa-
rungsnotwendigkeit das L ohnniveau permanent drtickt und
gleichzeitig Arbeitsbedingungen massiv verschlechtert,
wird selbst von uns Arbeitnehmern kaum noch wahrge-
nommen, auler wenn es einem selber trifft.
Bespiele gibt es zur Gentige, noch vor wenigen Jahrzehn-
ten wurden Unternehmen daran bewertet ob sie positiv
bilanzieren oder nicht, heute, ob sie die Gewinnerwartun-
gen auch erfillt haben!
Gibt heute ein Betrieb eine Gewinnwahrung heraus, fallt
der Aktienkurs und das obwohl das Unternehmen einen
Gewinn erwirtschaftet hat!
Unternehmen die Jahr fur Jahr stolz Rekordgewinne ver-
melden, kiindigen im gleichen Atemzug an, weitere Rati-
onalisierungen (K tindigungen) durchftihren zu wollen um
den Gewinn weiter steigern zu kénnen!
Geld und Gewinn, - der Gott den wir alle huldigen
Die Gesellschaft und die Werte haben sich radikal veran-
dert und selbst wir Arbeiter sind darin integriert. Jenevon
uns, dieihre Ersparnissein Aktien, Fonds, Gold oder auf
einen Sparbuch gelegt haben erwarten einen Gewinn und

der sollte jedes Jahr ein wenig hoher ausfallen und somit
sind auch wir ein Tell dieses globalen Spieles.

Die Rolle der Gewerkschaften

Habt ihr esnoch in Erinnerung? Gro3 war die Entristung
des OGB alsdie Wirtschaft ihre Forderungen stellte, Lohn-
raub, massive Verschlechterung der Arbeitsbedingungen
wurde vom OGB gebriillt und man werde sich dagegen
wehren, diessel eineAufgabe der Sozial partner und nicht
des Gesetzgebers.

Dievon den Sozia demokraten domini erten Gewerkschaf-
ten haben in Wahrheit nichts gegen Flexibilisierung und
Durchrechnung der Uberstunden/Arbeitszeit, siesind nur
entrustet, weil Uber ihre Kopfe hinweg entschieden wur-
de.

Uber 170 Kollektivvertrage mit Regelungen uber
Flexibilisierung

Man glaubt es kaum, nach Angaben der AK sind Uber
170 KV mit flexiblen Arbeitszeitregel n ausgestattet.

Ein gutes Beispiel, welche negativen Auswirkungen sol-
che Regelungen haben zeigt der Kollektivvertrag der Wie-
ner Linien.

Wiener Linien ein Musterbeispiel

Alsdie ersten Details des KV der zukinftigen Mitarbei-
ter bekannt wurden, lehnte der GLB diesen kategorisch
ab. Zum einen war nicht zu akzeptieren das zukiinftige
Bedienstete schlechtere Arbeitsbedingungen und gerin-
geren Lohn haben sollten, zum anderen warnte der GLB
eindringlich davor, welche Auswirkungen das auf unsere
Altbediensteten haben wiirde!

Die FSG wusste wieder einmal alles besser und heute
dirfen unsere Bediensteten die Suppe audl6ffeln, dieih-
nen eingebrockt wurde!

Sind gewerkschaftliche Ideale verloren gegangen?
Die 35 Stundenwoche, bis vor wenigen Jahren noch ein
erklartes Ziel des OGB, ist heute kein Thema mehr, im
Gegenteil, in vielen Bereichen arbeiten Arbeiter 50 Stun-
den und mehr!

Sozialdumping mit freundlicher Unterstitzung der
FSG-Gewerkschaften

Vielesoziale Errungenschaften sind heute schon Geschich-
te, esgibt zu viele Kompromisse und esfehlen klare Stand-
punkte.

Man beschwort den Geist der Sozia partnerschaft und
klammert sich an diesen und verwelist stolz auf die gerin-
ge Streikstatistik.

Die von den Gewerkschaften perfektionierte Nachgebe-
taktik lasst beflrchten, dass in den nachsten Jahren
Durchrechnung der Arbeitszeit, Uberstunden, Sonntags-
arbeit usw., Normal zustand sind!

Euer Kollege Roman Bohm-Raffay
Vorsitzender GLB/GdG
Mitglied Wr. Vorstand

GLB Gemende-Forum



Antrag desGL B —Gewerkschaftlicher Linksblock o
L B an den Hauptausschussder HG | C_ ulkav

Betrifft:

Uberreihung der diplomierten medizinisch technischen Fachkraftein das SchemaK 4

Begrindung:

Ausunersichtlichen Griinden, werden dipl. MTF bel der Gemeinde Wien gehaltsméld g benachteiligt.

Dipl.RTA: K 2
Dipl. Gesundheits- u. Krankenpflege: K 4
Dipl MTF: K 5

Med.techn. Fachkréafte absolvieren einefiinfsemestrige Aushildung die mit staatlich anerkannten Diplomprifungen
abgeschlossenwird. Dieseist somit mit der Aushildung zur Gesundheits- u. Krankenpflege verglei chbar.

Der GLB sehtindieser finanziellen Benachteiligung e nen unha tbaren Zustand.

Wien, am 15. Juni 2005

Beatrix Todter
Mitglied HA/Hauptgruppenausschuss GL B/GdG

Antrag wurde am 30.Juni.2005 im HA/HG |1 angenommen!

L eserbrief

DieFreuden eineskleinen Mitarbeiterswie unsereinssind
spérlich gesét. Besonders wenn er kritisch bleiben will
und er von einer Propagandalawine geradezu Uberrollt
wird, dieim allerhdchsten Auftrag losgetreten wurde.
Wenn ich so ums Rathaus herum und dann wieder durch
die Héfe und Hallen gehe, denkeich mir des 6fteren, ich
mochte auch einmal in einer Stadt Ieben und arbeiten, die
genauso schon ist, wie die auf den bunten Prospekten
abgebildete.

In meinen Ohren klingen aber die Hilferufe von Kolle-
glnnen nach, die mit der Arbeit nicht zurecht kommen,
die hin- und hergebeutelt werden, dass esihnen das Was-
ser aus den Augen treibt. Die Zahl der Mitarbeiterlnnen,
die von einen Tag auf den anderen umgruppiert , ausge-
gliedert, ausgelagert, umgegliedert, Gibersiedelt wurden,
allesnatirlich ungefragt, geht mittlerweilein die Tausen-
de.

Ich denke dabei auch an die chronisch iberlasteten Arz-
te und Krankenschwestern, an das fehlende Pflegeper-
sonal. Sie dle sind vermutlich selbst dran schuld, wenn
sie der Propaganda noch immer keinen Glauben schen-
ken kdnnen.

Fehlende Sicherheitsmal3nahmen oder morsche Fenster,
die in den Hof fallen, alles schon gehabt. Wenn jemand
erschlagen wird, wird unter Garantie irgendein Hausar-
beiter gefunden, den man daf r verantwortlich macht.

Fur die Schonférberei, mit der wir alle
Uberschwemmt und erstickt werden sol -

len, werden Millionen und Abermillionen

verpulvert. Der Riesenhaufen bunter

Prospekteist aber noch allemal billiger,

als die Dienstposten, um die es geht.

Solches und dhnliches ging mir durch den Kopf, asich
das neuste Plakat im Auftrag des PID sah: Der Stefans-
kirche unter einer durchsichtigen Kuppel. Die Zeile dazu:
Wir schitzen unser Wiener Klima.

Der Steffl, denke ich mir, steht fir die ganze Stadt, die
sinnbildlich unter einer grofRen K&seglocke oder einem
Glassturz zuliegen gekommenist. EintrefflichesBeispidl:
Was fir ein besonderes Klimagibt es, das hier so herme-
tisch zugedeckt werden soll? Ich denke an die grof3e Par-
tei und ihren noch grof3eren Wunderwuzzi mit seiner gan-
zen neo-liberalen Entourage. Die hétten es gewiss gerne,
wenn ihre Art von Politik unter den Glassturz gestellt
wirde. Da halte ich mir geschwind die Nase zu, bevor
noch jemand vom GL B auf die |dee kommt, die K&seglo-
cke ein wenig zu lupfen und das strenge Gerichlein

darunter offensichtlich zu machen.

Name und Anschrift sind der Redaktion bekannt.
Die Ansicht des Verfassers muss nicht unbedingt mit
der des GLB ubereinstimmen

GL B Gemeinde- Forum
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Die Sadt Wien alsDienstleistungsoetrieb -
am Beigpid der Magistratischen Bezirksédmter

wien at. aktuell, dieinterne Jubel postille der Stadt Wien,
dieimmagistratsinternen Intranet auch mit einem eige-
nen at.forum vertretenist, berichtetein der Juni-Ausga-
beausfuhrlich darliber, wassichin denletzten Jahrenin
den Magistrati schen Bezirksémtern sowohl fir dieMit-
arbeiterlnnen, alsauch fur die Offentlichkeit verandert
hat.

Mag. Oliver Birbaumer (MBA 20) und Alexander Schul-
ler (, Offentlichkeitsarbeiter”) freuen sich tiber die Ein-
richtung von ,, front-offices* und die Tatsache, dal3sich
die MBA s nun auch um Fundsachen, dasMeldewesen
und das Pal3wesen kiimmern und dartiber hinausauch
noch Projektsprechtagefir Unternehmerlnnen abhalten.
Gekront wird dieser Bericht durch die Mitteilung, dal
dieKundlnnenzufriedenheit mit al diesen features
enormis.

Ganzander sseht eszwischenzetlich dlerdingsmit der
Zufriedenheit der Kolleglnnen, dieinden MBAsarbe -
ten, aus.

Fur sehaben sch sait der Umwandlung desMagistrates
inenen,, Diendleisungskonzern* erheblicheVerschlech-
terungen ergeben.

Dochlassenwir sie selbst zu Wort kommen. Ausdem
at.forum deslntranetsein Kommentar vonNick_Naim:

Kommentar von: Nick_Naim am Freitag, 10. Juni 2005 09:59

Ich habe lange uberlegt, ob ich zu dem Thema
was schreiben soll, und schlief3lich
habe ich mir Gberlegt, dass es
sicherlich nichts schaden kann,
wenn auch Uber diese Platform der
derzeitige, und wenn nichts gean-
dert wird auch der zuklnfte Stand
der Dinge aufgezeigt wird.

Punkt 1 - Ja .. wir hatten und haben
gerade noch eine sehr gute Quali-
tat unserer Arbeit, die sich nach
aussen hin auf den Kunden als
Zufriedenheit reflektiert. Wir haben
das Meldewesen und das Passwesen, wie auch
das Fundwesen bei uns integriert, und mit dem
entsprechenden Personal hochqualitative Leis-
tung erbracht (lassen wir mal die Schwierigkei-
ten beim Start, etc ... beiseite).

Punkt 2 - Aufgrund der von mir nachfolgend auf-
gezahlten Punkte, ist es aber nunmehr mit der
Her(r)lichkeit. Wenn unsere ,Konzern“spitze
nicht aufwacht und realisiert, dass fur die beste-
henden (und gewlnschten!) sowie zuklnftigen
Belastungen ein Auslangen mit den derzeitigen
Angestellten/Beamten nicht gegeben ist, wird
sich bald ein schneller Umschwung in Richtung
UNZUFRIEDENHEIT der Kunden einstellen.
Und das aus folgendem Grund: Die derzeitige
Mehrbelastung ist fur einen durchschnittlichen
menschlichen Geist nicht mehr umsetzbar. Dies
fuhrtim ersten Schritt zu einem erhéhten Stress-
niveau. Dies kann einige Zeit gehalten werden.
Stellt sich jedoch in dieser Zeit keine Besserung
oder Aussicht auf Anderung ein, geht es in die
Unglaubigkeitsphase und in die ,murrende”
Phase. Die Unzufriedenheit der Mitarbeiter
steigt. Wird auch in dieser Phase kein Schritt
gesetzt, eine Anderung herbeizufiihren, schla-
gen die Wogen in Zorn und Frustration um. Dies
fuhrt zu diversen Auswirkungen wie Ohnmaéch-
tigkeit (,is ja sowieso egal was ich tue oder wie-
viel Uberstunden ich mach, ich kann das Arbeits-
pensum nie mehr erfullen) und Stagnation (,ich
bin allein, ich kann keine Anderung mehr her-
beiftihren, ich schraube meinen Einsatz zurtick
und arbeite halt einfach nur mehr vor mich hin®).

DAS ist der Punkt an dem wir in den Bezirksdm-
tern sind .. die einen mehr die
anderen noch nicht so viel. Und
jetzt setzt sich langsam der Um-
schwung auf den Kunden um.
Kundenzufriedenheit durch
mittlerweile unmotivierte, geistig
stagnierende und schwerst frus-

vielleicht gibts das Christkind ja
wirklich ...

Sehr geehrte Magistratsspitze!
Uns ist es herzlich egal, ob wir
den Vollelektronischen Akt (GWF und zukdinfti-
ge ELAKS) fahren sollen, welcher als Vollelekt-
ronikum eine immense geistige Anforderung
sogar fur EDV-versierte Personen darstellt, uns
ist es herzlich egal, ob wir die und die und die
Tatigkeit dazubekommen .... aber uns ist NICHT
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egal, dass vorausgesetzt wird, dass diese Be-
lastungen von dem selben Personenstand ge-
tragen wird, der den Betrieb bis dato aufrecht
erhalten konnte!!! Im Magistrat wird diese Hal-
tung vielleicht als blind bezeichnet .. in der frei-
en Wirtschaft ware das Wort dafir dumm und in
den Konkurs fiihrend.

Wir sind mit unseren Kapazitaten weit am Ende!
Wir sind nicht am ertrinken, wir tauchen schon

Sollte die Magistratsspitze weiterhin so ignorant
sein den eindeutigen Personalmehrbedarf nicht
zu erkennen, wird sie es dann erkennen, wenn
die Krankheit auf die Kunden abfarbt, und die
Unzufriedenheit von den Kunden wahrgenom-
men wird, und selbst spurt. Dann ist der Scha-
den aber bereits passiert. Kundenzufriedenheit
war dann ein Eintrag in die Annalen der Wiener
Geschichte! Aber dies scheint ja ein ungeschrie-
benes dsterreichisches Gesetz zu sein. ,Wir kon-
nen erst etwas tun, wenn etwas passiert ist.“ (Hort
man immer wieder aus dem Munde der Polizei
und der Politik).

Mir personlich ist es mittlerweile vollkommend
egal. Ich habe immer im Notfall die Mdglichkeit
der Kuindigung, und finde jederzeit etwas in der
freien Wirtschatft wieder. Ich lasse mir sicher nicht
von meinem Arbeitsgeber einen geistigen oder
in Folge naturlich auch korperlichen Schaden
zufuigen. Und sehr viele denken ahnlich. Viele
MBA-Mitarbeiter stehen kurz vor einem Verset-
zungsansuchen, oder aufgrund der Aussichts-
losigkeit vor der Kiindigung!

Es ist nicht Feuer am Dach ... wir brennen voll-
kommend! Der Ball liegt an unserer Obrigkeit!

Dieseund andere dhnlich lautende Beschwerden hat der
GLB zumAnlal3genommen, sich unter den Bedienste-
ten der Bezirksamter, aber auch anderer Dienststellen,
dievorwiegend mit ,, Kundenbetreuung® zu tun haben,
einbilchenumzuhoren.

DieAuswertung dieser Umfragen miindetein den nach-
Stehenden

For derungskatalog, denwir auf diese Weiseden Uber-
geordneten Diengtstellen zur Kenntnisbringen:

1.) Die Ware, die wir zu verkaufen haben, ist
unsere Arbeitdleistung - das heif3t, wir wol-
len den Job tun, fir den wir bezahlt werde.
Aus. Basta.

2.) Uberstunden sollen gefalligst pronto aus-
bezahlt werden; von Gutstunden, die wir
sowieso nie konsumieren kénnen, haben wir
nix.

3.) Wir wollen nicht durch ,Zielvorgaben®,
NPM oder sonstigen Nonsens belastigt und
unter Druck gesetzt werden.

4.) Wir wollen unsere Gesundheit nicht durch
Ubermafigen und unnétigen Strefd auf‘ s Spiel
setzten.

5.) Wir wollen unsere Menschenwirde nicht
per manent ver gewaltigen lassen, weil wir vor
irgendwelchen Freaks katzbuckeln und ir-
gendwelchen arroganten Armleuchtern in
den Allerwertesten kriechen mussen, nur
well die jetzt ,Kundinnen* sind.

6.) Wir wollen das Recht haben, entsprechend
Zu antworten, wenn uns einer bléd kommt,
egal ob das ein ,Kunde" ist, oder sonstwer.
Das erfordert einfach unsere Psychohygie-
ne.

7.) Wir hassen es, wenn uns karrieregeile Vor-
gesetzte nerven, nur weil ihnen irgendein/e
Sadtrat/atin im G nack sitzt. Schliefdlich: Po-
litikerInnen kommen und gehen, aber wir
Beamte bleiben!

8.) Wir haben restlos genug davon, sténdig ho-
ren zu missen, dafd wir Beamtinnen vom
Geld der Steuerzahlerinnen leben! Weil:
erstens zahlen wir selber unsere Seuern und
Zweitens - wenns uns einmal reicht und wir
streiken, werden die ganz schén blod aus der
Wasch® schauen, die Seuerzahler | nnen.

Demigt egentlich nichtsmehr hinzuzufiigen, meint

Euer GLB Team

GL B Gemeinde- Forum
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Man konnte fast dartber lachen,
wenn diese Geschichte nicht so nah an der Realitat ware...

DIE AMEISE

Jeden Morgen kam die fleissige Ameise frohlich zur
Arbeit. Se liebte ihre Arbeit, da verbrachte sie die
Zeit des Tages arbeitend, immer ihr Liedchen sum-
mend.

So arbeitetesiefleissig vor sich hin, aber, esgab nie-
manden der sie beaufsichtigte.

Der Generaldirektor, ein dicker fetter Kafer, stellte
fest, es kann so nicht weitergehen und hat einem Su-
pervisor Platz geschaffen. Er stellte daftir den Mist-
kafer mit viel Erfahrung ein.

Dieerste Sorge des Mistkéferswar, die An-
fangs- und Endzeiten der Arbeit zu stan-
dardisieren, dazu machte er verschiedene
Reports, aufgebaut auf das Thema Arbeits-
zeit.

Bald darauf hat man gesehen, der Mistka-
fer braucht eine Sekretarin, die diese Re-
portsvorbereitet. Man stellte eine hilbsche
Soinne ein, die ein Archiv einrichtete und
Telefonanrufe entgegennahm.

Und in der ganzen Zeit arbeitete die Ameise froh und
munter weiter, denn ihre Arbeit gefiel ihr und von
Zeit zu Zeit summte sie ein Liedchen

Der Generaldirektor war begeistert von der Arbeit
desMistkafers, hat ihn noch gefragt nach grafischen
Darstellungen und Zukunftsanal ysen.

So war es dann nétig noch eine Fliege einzustellen,
als Helfer fur den Supervisor. Se kauften der Fliege
einen Laptop, damit alle Reports schon bunt gemacht
werden konnen

Diefleissige Ameise summte bald kein Liedchen metr,
beschwertesich, da sie soviel Schreibkram auszufil-
len hat, anstatt zu arbeiten.

Darum beschloss der Generaldirektor es miisse ein

Administrator fUr die Abeilung her, inder die Amei-
se arbeitete. Diese verantwortungsvolle Aufgabe
wurde der Heuschrecke Ubertragen, diealserstesver-
langte, dass man ihr einen speziellen Sessel kaufen
sollte. Natirlich brauchte sie auch ein Auto, einen
Laptop und zur Kommunikation mit Untergebenen
Zugang zum Internet.

Natdrlich brauchte die Heuschrecke auch einen per-
sonlichen Assistenten, die Kr6te, da die schon Sekre-
tarin bei der Heuschrecke gewesen war, anihrem
alten Arbeitsplatz.

Die Amei se sang nicht mehr, wurdeimmer
unruhiger und nervoser.

Wir missten ein Gremiumvon Leuten zu-
sammenbekommen, die fir eine Sudie
uber diearbeitende
Gesellschaftsschicht Daten zusammen-
tragt und berichtet.Gesagt, getan. Die
ausgesuchten Leute machten sich mona-
telang an die Arbeit, gegen ein betracht-
liches Entgelt .

In der Zwischenzeit stellte der Generaldirektor fest,
die Abteilung, in der diefleissige Ameise munter vor
sich hinarbeitete, bringt nicht mehr den gleichen Pro-
fit wie friher. Also wendete er sich an die Eule, ein
Expertein Sachen Geschéfte machen, die auch Tau-
sende von Euro bekam. Diese sollte analysieren und
diagnostizieren, um herauszufinden was zu tun sei.

DieEulewirbeltedrei Monatein allen Burosder Fir-
ma herum, bis sie einenAbschluf3ericht vorlegte, der
am Ende nichts anders sagte als:"Es sind zu viele
Angestellte - es miissen wel che entlassen werden”.

Sofolgteder Generaldirektor demRat der Eule, denn
der kosteteTausende von
Euro, und kiindigte die Ameise.....

GLB Gemeinde- Forum



DasEndeder EU-Verfassung?

Alsich am Sonntag, 29. 5. mit Interesse die ORF-Sendung
»offen gesagt” verfolgte und im laufe dieser Sendung das
»NEIN* Frankreichs zur EU-Verfassung vernahm, habeich
mich ehrlich gefreut.

Die Franzosen haben mit ihrem NEIN, ihre lang aufgestau-
te Frustrationen Uber ihren abgehal fterten Prasidenten, ihre
Regierung und Uber den Stand der Dinge in Ihrem Land
und der EU kundgetan. Gut so.

Was mir alerdings sehr sauer aufstief3, war die Reaktion
des griinen EU-Abgeordneten Johannes VVoggenhuber. Der
gute Mann verfiel doch tatsachlich in eine Art Schockzu-
stand, als er das Ergebnis der Abstimmung in Frankreich
vernahm.

Er ndmlich, der gut versorgt an den fetten
EU-Futtertrogen sein Dasein fristet, ver-
fiel von einer Sekunde auf die andere sicht-
lich und meinte mit aschfahlem Gesicht,
dass diese Abstimmung eine , Tragtdie"
und eine, Katastrophe® fur die EU als Ge-
samtes darstellt.

Gott sei Dank wusste der gute Voggenhu-
ber zu diesem Zeitpunkt noch nicht, wie die Niederlande
abstimmen, das hétte ihm dann ganz sicher den Rest gege-
ben.

DieHollénder ndmlich, haben sich voll und ganz gegen den
Zustand der EU und gegen diese wahnsinnige Verfassung
gerichtet und sich abgewandt.

DasNEIN der Holl&nder ist deutlich mehr alsdas der Fran-
zosen, namlich eine massive Zurtickweisung der Richtung,
die uns durch die EU-Verfassung fir die EU gezeigt wird.
Eine Richtung die von der Mehrheit der EU-Burgerinnen
abgelehnt wird.

Ein Wahnsinn wére es, wenn die EU-Regierungschefs jetzt
weiter machen wie gehabt. Die Empfehlung von Luxem-
burgs Premier Juncker und

Frankreichs Ex-Président Giscard d Estaing , die Franzo-
sen und Holldnder noch einmal abstimmen zu lassen, bis
das Ergebnis passt, wére fatal.

Wenn die Regierungschefswirklich den Willen haben diese
EU noch zu retten, dann mssten sie mehr tun als grofe
Reden schwingen, sondern Inhalte prifen und neu tber-
denken und endlich verstehen was die Birger an diesem
neuen Europa ablehnen und wovor sie Angst haben.

Den EU-BUrgernist die Union trotz aller Propagandareden
und Hochglanz - Werbeprospekten fremd und bedrohlich
geblieben. Ein ,WIR" Gefuhl gibt es nicht und wird es so
auch niemals geben.

Hautnah erleben wir alle den EU-Schwachsinn Europas mit.
Jahrzehntelange Sicherheiten und soziale Standards ver-
schwinden, Arbeitslosigkeit in allen Altersgruppen, enorme
Teuerungen und wenig Zukunftsperspektiven. Die eigene
kleine, geschiitzte Welt istin Gefahr und wird vielleicht bald
nicht mehr existieren.

» Erweitern” heif3 die EU-Losung! Als
wenn das die Losung schlechthin
waére. Die ,alten” EU-Staaten hétten
erst auf stabilen Beinen stehen mis-
sen, bevor man auch nur daran denkt
die EU um weitere 10 Staaten zu er-
weitern.

DasErgebnisdieser Erweiterung ken-
nenwir ale:

-innere Konkurrenz mit den neuen ost-
européischen Landern, der Zerfall der alten Wohlfahrtsstaa-
ten wegen riesiger Budgetl6cher und sinkenden Kinderzah-
len und natirlich der verschéarfte Wettbewerb mit Asien,
Indien und Amerika.

Was sollen die Menschen denken, wenn
zwischenzeitlich Polen, Slowaken, Ungarn
usw. auf unseren fast ausgeschopften Arbeits-
markt dréngen und sie selber aber auch keine
Arbeit haben und jeden Tag um ihre Existenz
zittern missen.

Daklingt esjaschon fast wie ein Hohn, wenn
man bedenkt das,, alte” EU-Staaten” wie Deutschland, Hol -
land und Frankreich es bis dato nicht geschafft haben, ihre
seit langem ansassigen Minderheiten aus der Turkei und
Nordafrika zu integrieren.

........ und dann will die EU auch noch die Tirkei aufneh-
men und gleichzeitig tobt aber in genau diesen Landern, in
Holland, der BRD und Frankreich, heftiger Streit dartiber,
ob muslimische Einwanderer tberhaupt willens sind, die
Werte der Union anzuerkennen und sich im Alltag anzupas-
sen.

Interessant ist es vielleicht noch zu erwahnen, dass bei ei-
ner in Deutschland gestarteten Umfrage, die , eingesesse-
nen* Turken geschlossen gegen einen EU-Beitritt der Tur-
kei sind.

Warum werden die EU-BUrger nicht gefragt, wenn die Re-
gierungen z.B. den nahen Beitritt von Bulgarien und Rumé&
nien beschlief3en?

Diese Staaten kénnen unméglich das Tempo der westli-
chen EU-Staaten halten und zwangslaufig missen die fi-
nanzkréftigeren Staaten wieder herhalten - auf Kosten der
eigenen Blrger. Dawird und kann es niemal s eine Gemein-
schaft aller 25 Staaten geben.

Fir diese Einsicht aber, braucht man vorausschauende, weise
und tatkréftige Staatschefs — Schroder, Berlusconi, Blair
und Konsorten fehlen diese Eigenschaften vollig. Siesind
nichts anderes als Marionetten der Wirtschaft — egal was es
kostet.

Doris Grdssinger
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Gaskommentar von Koll. ThomasK er schbaum

Ein Jahr nach der Ausgliederung grofier
Teile des Sozial- und Gesundheitsbe-
reichsder Stadt Wienist wieder Zeit, eine
Bilanz zu ziehen und einen politischen
Ausblick zuwagen. Fonds SozidesWien
(FSW) —mit diesem Namen verbindet die
SPO WienihrePolitik der , sanften Priva-
tisierung”. Die Sonntagsreden des Wi-
ener Burgermeisters tiber den Neolibera-
lismus mal auf die Seite geschoben, wir
muissen uns auf die Spur des Wiener We-
ges des New Public Management bege-
ben, um die politischen Entwicklung des
kommunalen Sozial- und Gesundheitswe-
sens zu verstehen.

Dasneue Seuerungsmodell

In Wien heif3 das New Public Manage-
ment ,, Neues Steuerungsmodell“ und gibt
vor, einen ganz besonderen Weg der
modernen Verwaltungsreform zu sein.
Seit einigen Jahren wird die stadtische
Verwa tung nach den Prinzipien desNew
Public Management umgestaltet, die so-
zialdemokratisch gef Uihrte Gewerkschaft
ist alsbraver Co-Manager mit dabei. Die
Stichworte sind: Kontrakt-Management,
Zielvereinbarungen, dezentrale Ressour-
cenverwaltung, Out-put-Orientierung,
Benchmarking und natirlich Wettbe-
werb. Nur der Wettbewerb kann die 6f-
fentliche Verwaltung wieder fit machen—
fur dieAnforderungen der Globalisierung
und des Standort-Wettbewerbs zwischen
den Hauptstadten Europas.

DasNew Public Management (NPM) bie-
tet nicht nur eine Reihe von neoliberalen
Management-Modellen und betriebs-
wirtschaftlichen Instrumenten an, die
auch gernevom Stadt Wien-Management
Ubernommen werden, sondern vor allem
ein geschlossenes Konzept zur Umge-
staltung 6ffentlicher Verwaltung, offent-
licher Diensteund Dienstleistungen nach
neoliberalen Denkmustern an. NPM ist
einflexiblesModell, dassje nach politi-
scher L age adaptiert werden kann.
Das sieht dann so aus: Esgeht nicht ein-
fach um Privatisierung. Jeder noch so
dumpfe neoliberale Fan wird verstehen,
dass aus politischen, sozialen und 6ko-
nomischen Griinden nicht jeder Wirt-
schaftsbereich vollstéandig privatisiert
oder einfach zu Geld gemacht werden
kann. Der Staat erflllt auchin einer kapi-
talistischen Gesell schaft bzw. Wirtschaft
notwendige Aufgaben, esgeht darum, in

SanftePrivatiserung

welchem Interesse dieser Staat funktio-
niert oder auch die Stadt Wien ihre Ver-
waltung oder ihre sozialen Dienste bzw.
Dienstleistungen organisiert. NPM
mochte auch die noch nicht fur das pri-
vate Kapital erschlossenen Bereich der
offentlichen Wirtschaft —vom Industrie-
betrieb bis zur sozialen Dienstleistungen
einer Verwertung zufihren. Aber es soll
auf den Charakter der Produktion und der
Dienstleistung abgestimmt werden, auf
ihre soziale und politische Bedeutung
Ruicksicht genommen werden.

Von der breiten Offentlichkeit unbemerkt
hat die Stadt Wien bereits weitgehende
Privatisierungen vorgenommen — und
unter Privatisierung (wieder Begriff hier
verwendet wird) sollten wir unseine Po-
litik vorstellen, die gewissen Mustern
folgt. Esist nicht bloR der Verkauf eines
stadtischen Unternehmens eine Privati-
sierung, sondern auch die Beauftragung
des Managements eines Spitals an eine
private Firma; oder die Auslagerung be-
stimmter Dientleistungen, dievorher die
Stadt Wien selbst erbracht hat wie zum
Beispiel dieKlichein einem Geriatriezen-
trum oder die Reinigung der Amtsgebau-
de (out-sourcing); oder (besondersim So-
zial- Gesundheitsbereich) die Beauftra-
gung Dritter —privater Vereine oder Un-
ternehmen — Dienste bzw. Dienstleistun-
gen zu erbringen (contracting out).

Die Stadt Wien beniitzt die ganze Palette
der Privatisierungen. Im Zentrum der Um-
strukturierung deskommunaen Sozia be-
reichs steht die Ausgliederung an einen
im Jahr 2001 geschaffenen Fonds Sozia-
les Wien, den die Stadt Wien errichtet
hat, zu 100 Prozent besitzt und finanziert.
Allerdingsist der Plan folgendermalien:
Der FSW soll zur zentralen Management-
Zentrale des Sozialwesens der Stadt
Wien ausgebaut werden —die operativen
Bereiche sollen weiter in GmbH’ sausge-
gliedert werden.

Der scheinbareWettbewerb

Durch diese Palitik werden die Organisa-
tion der offentlichen Verwaltung, der
Dienststellen und Einrichtungen vollig
auf den Kopf gestellt —der Kapitalismus
Zieht ein. Zu diesem Zweck wird Wettbe-
werb gespielt: entweder durch die Priva-
tisierung der L eistungserbringung durch
Auslagerung und Teilnahme der ausge-

gliederten Einrichtungen der Stadt Wien/
FSW am Markt (mittel sAusschreibungen
und Auftragsvergabe) oder durch Errich-
tung eines kinstlichen Markts mit be-
triebswirtschaftlichen Instrumenten wie
Benchmarking, Produktkatalogeund Ziel-
vereinbarungen.

Das ist die Kunst des New Public Ma-
nagement — man tut als ob.

Wenn schon nicht die private Wirtschaft
die 6ffentliche Verwa tung oder bestimm-
te Bereiche der offentlichen Wirtschaft
aus politischen und sozialen Griinden
nicht Gbernehmen kann oder wegen zu
geringer Aussicht auf Rentabilitét Uber-
nehmen will, dann soll wenigstens auch
dieser Bereich der Wirtschaft nach neoli-
beralen Mustern funktionieren. NPM ist
ein Stufen-Modell: Naturlich, die Kom-
modifizierung der offentlichen Wirtschaft
bzw. Dienste steht an erster Stelle, die
second best-Varianteist das New Public
Management.

Diese Modell ist wie geschaffen fir die
sozialdemokrati sche Politik —nicht plum-
pe Privatisierung steht auf der Tagesord-
nung, sondern praktische Standort-Poli-
tik, L eistungsorientierung und effiziente
Verwaltung — Steuern sparen ist doch
auch eine sozialdemokratische Tugend.
Nur, neoliberale Politik hat auch Konse-
quenzen.

Wieimmer tut die SPO nur das Land mo-
dernisieren, sozial gestaffelt und beglei-
tet von einer populistischen Propagan-
da. Die SPO-Wien beschert uns eine
»Sanfte Privatisierung” . Der Fonds Sozi-
alesWien soll dafUr sorgen, dass die neo-
liberale Umstrukturierung des Sozid- und
Gesundheitsbereich (einstweilen der ex-
tramulare Bereich, die Spitdler und Geria-
triezentren sind bereitsin eine Unterneh-
men der Stadt Wien —dem Wiener Kran-
kenanstaltenverbund — ausgegliedert)
ohne politische Verwerfungen Uber die
Buhne geht.

Die Sadt Wien entledigt sich ihrer so-
Zialen Verantwortung

Die Stadt Wien hat bereits grofe Teile
des Sozial- und Gesundheitsbereichs
ausgel agert und ausgegliedert. Zum Bei-
spiel erbringen einige grof3e und viele
kleine Vereinewie Caritas, Volkshilfe, So-
zial Global, OHTB oder Lebenshilfe
bereits soziale Dienstleistungen im Auf-
trag der Stadt Wien in der ambulanten
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Pflege und Betreuung, in der Behinder-
tenbetreuung usw.

Nicht nur dieKirche oder parteinahe Ver-
einesind bedeutende,, Player in diesem
Bereich, auch die Stadt Wien hat eigens
fir manche Einrichtungen und Dienste
eigene Vereine gegrindet, deren Ge-
schaftsleitung von der SPO besetzt wird
—zum Beispiel denVerein Wiener Jugend-
zentren der Stadt Wien oder der Verein
Wiener Kinder- und Jugendbetreuung,
auch das Kuratorium Wiener Pensionis-
ten-Wohnhauser oder der Verband Wie-
ner Volksbildung (der Dachverband der
18 Volkshochschulen). Aber auch inner-
halb der Stadt Wien wurden Unterneh-
men und Betriebe errichtet — so eben der
Wiener Krankenanstaltenverbund (KAV)
oder auch die Wiener StadtwerkeHolding
AG. Die Wiener Holding umfasst
schliefdlich die grofen Wirtschaftsunter-
nehmen der Stadt Wien, aber auch das
Judische Museum (immerhin schon seit
1974). Allerdings hat sich durch dieAn-
wendung des New Public Management
alsgrundlegende Orientierung der Inhalt,
die Ziele und die Organisation des Ma-
nagements und der Verwaltung veran-
dert.

Spar- und K uirzungspolitik im Sozial- und
Gesundheitsbereich gibt esauchin Wien
—oft verschleiert mit politischen Konzep-
ten und Propaganda, fir die Offentlich-
keit kaum wahrnehmbar. Die K iirzungen
und Einsparungen werden im Zuge von
einer sogenannten ,, Aufgabenkritik* vor-
genommen. Dasheif}t nichtsanderes, a's
dassdie offentlichen Dienste und Dienst-
leistungen so durchforstet werden, dass
am Endenur dievom Gesetz vorgeschrie-
benen L eistungen bzw. jene Leistungen
Ubrig bleiben, die aus sozialen und poli-
tischen Griinden unbedingt notwendig
sind.

Dieshat aber nichts mit Modernisierung
der Verwaltung zu tun, sondern einfach
mit Geld einsparen. So schreibt die Stadt
Wien auch Magistratsabteilungen und
Einrichtungen elne gewisse Einsparungs-
guote vor — dann werden halt Einrich-
tungen wie Bezirksgesundheitsdmter auf-
gel 6st und zusammengelegt, Sozialleis-
tungen gestrichen, eingefroren oder ge-
klrzt. Dieser Prozess—besondersim So-
zial und Gesundheitsbereich — geht
derzeit schleichend voran, eben politisch
vertraglich. Oft treffen Einsparenjene Be-
volkerungsgruppen, die sich nicht poli-
tisch artikulieren kénnen oder sozial bzw.
Okonomisch schwach sind. Unter dem

Deckmantel des Konzeptsder Diversitét
werden Einrichtungen von bzw. fir Mig-
rantlnnen nicht mehr finanziert oder um-
strukturiert oder besondere Betreuungs-
angebote gestrichen.

Wenn der Wiener SPO bei den nachsten
Gemeinderats- und Landtagswahlen eine
satte Mehrheit voraus gesagt wird, hat
diesvor allem mit der 6ffentlichen Dar-
stellung der Politik zu tun. Wagt man ei-
nen Blick hinter die Kulissenin die sozi-
adeWirklichkeit jenseitsder Prestige-Pro-
jekte stédtischer Bauwerke, dann zeigen
diese Einsparungen bereits nachhaltige
Wirkungen.

Und wenn dann soziale Einrichtungen
und Vereineden Menschen , helfen”, soll-
ten wir Fragen stellen: Wie sieht diese
Hilfeaus?Welches Ziel verfolgt die sozi-
aleHilfeder Stadt Wien oder der einzel-
nenVereine? Sozia hilfeder Stadt Wien—
reicht daszum Leben?Arbeitslosseinin
Wien —in welches Réderwerk wird man
dahinein gezogen?Wie sehen die Rege-
lungen fir die Selbstbehalte und den
RegressinWien aus? Oder: Wiesieht die
Bezahlung, die Arbeitsbedingungen der
im Sozial- und Gesundheitswesen Be-
schéftigten aus? Oder: Wie werden in
Zukunft die sozialen Dienste von der
Stadt Wien finanziert?

Die FSG spidt brav mit

Der FSW hat nun den politischen Auf-
trag, eine ,sanfte Privatisierung” im So-
Zial- und ambulanten Gesundheitsbereich
der Stadt Wien zu beginnen.

Die SPO Wien wahlte dazu eine rechtli-
che Konstruktion, die das Osterreich-
ische Vergabegesetz umgehen soll und
so die Existenz der sozialen Vereine und
von der Stadt finanzierten Einrichtungen
langfristig absichern soll. Doch die,, sanf-
tePrivatisierung” der SPO und ihre Ver-
sprechen, dasssieden Vereinenim Sozi-
albereich den Umstiegin die kapitalisti-
scheWirklichkeit erleichternwird, istein
Kuckucksai.

Die Stadt Wien will sich mittels Forder-
vertrége fr die einzelnen ,, Kundinnen*
des Sozialwesens (fallssiezum Beispiel
Betreuung und Pflege zu Hause benéti-
gen) der direkten Verantwortung der Er-
bringung sozider Diensteund Dienstleis-
tungen entledigen.
DieLeistungsvertrégeim Bereich der am-
bulanten Pflege und Betreuung oder der
Behindertenbetreuung gelten nur noch
dieses Jahr, dann wird umgestelIt. Selbst
von einem Grof¥eil der Soziavereinewird
diese Umstrukturierung abgelehnt. Eines
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mussjedoch noch gesagt werden: Derzeit
steht nur die Richtung der Umstrukturie-
rung fest, doch die Details—auch fur die
Klientinnen — sind noch sehr vage zu
greifen.

Der Stadt Wien muss vorgeworfen wer-
den, dass sie sich ausder Verantwortung
ziehenwill; nicht nur mittelseiner neuen
Vertragskonstruktion, sondern auch po-
litisch und moralisch. Wenn schon pri-
vatisiert wird und die Stadtregierung an
diese Politik glaubt, dann kénnten wir
doch erwarten, dass Tacheles geredet
wird.

So stehen wir nun alskritische, linke Ge-
werkschafterlnnenvor dem Dilemma, die-
se Privatis erungspolitik aufzuzeigen (ge-
gen die mediale Macht der SPO und der
Stadt Wien) und in der Stadt Wien und
den betroffenen Vereinen des Sozial - und
Gesundheitsberei chs gewerkschaftliche
und betriebliche Arbeit zu leisten —auch
unter den Blickwinkel, Arbeitsplédtze zu
schaffen und erhalten.

NPM, Ausgliederungen und —agerungen
sowiedieWirklichkeit der EU haben auch
in den kommunalen Einrichtungen eine
dramati sche Verénderung hervorgerufen,
auf diewir eigentlich derzeit nur defen-
siv reagieren kénnen.

AlsKIV und GLB inder Gemeinde Wien
muissen wir die Mehrheitsfraktion FSG
kritisieren, dass die FSG-Fihrung, aber
auch die gesamte Gewerkschaft den poli-
tischen Kursder Stadt Wien und die kon-
krete Umsetzung der NPM-Methoden
und —Instrumente unterstiitzt und ein
klares Bekenntnis zum Co-Management
abgeben hat.

Dazu sollten wir einen klaren Kontrast
darstellen — nicht nur im Betrieb, in der
stadtischen Einrichtung oder im Verein
gegen Kurzungen, Einsparungen und
neoliberale Methoden eintreten, sondern
auch politisch, in der Offentlichkeit, als
Gewerkschaft und Betriebsratlnnen jene
zur Verantwortung ziehen, diedieHand
heben—im Gemeinderat, im Landtag, im
Stadtsenat.

ThomasK erschbaum
Konseguente | nteressensvertretung

GL B Gemeinde- Forum
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@ GdG-Mastercard mit VORSORGE SOS-Paket

Siekonnen lhreMitgliedskarteder GdG jetzt mit
vielen Vorteilen ganzleicht in eineMaster card mit
SOS-Paket umwandeln. So haben Sieimmer und
uberall dasnétigeKleingeld dabei und zusatzlich
einen hervorragenden Gesundheitsschutz auf Rei-
sen, weltweit.

~ &
| PERE & BT = B
GEMEINDEBEDIENSTETEN

W et o

SegenidiendieVortele
der GdG-Mastercard
mit VORSORGE
SOS-Paket zum GdG-
Vorteilspreis und zum
e s e == | Einstieg ein Jahr lang
- gratig

Maximiliah Mustermann
LI456 LAl

LS

Gesundheitsschutz auf Reisen

DieAudandsreise-Krankenversicherung der GdG-Mas-
tercard mit VORSORGE SOS-Paket bietet |hnen
weltweit unbegrenzten Krankenversi cherungsschutz fir
dieersten sechsWochen einer Auslandsrei se, beliebig
oft pro Jahr. Der Versicherungsschutz ist nicht an Zah-
lungen mit der Karte gebunden.

|deal fir Familien und Senior I nnen!

Mit dem VORSORGE SOS-Paket kann Ihnen im
Audand nichtsmehr passieren. Siesind fir gesundheitli-
cheZwischenfdlebestensgerstet. Im Erngtfal holt der
SOS-Riickholdienst Sie und | hre Familie nach Oster-
reich zuriick.

Uberfiihrungskosten bei Tod

Hubschrauberbergung bisEUR 10.000.-

aseineWochedauert.

M edikamententransport

Und zusétzlich im Familienpaket:

proTag.
Kinderriickholung bel Alleinreise

DasVORSORGE SOS-Paket beinhaltet dieK osteniiber nahmefur: -
Ambulanteund gtationére BehandlungenimAudand
Krankentransport und Riicktransport ausdemAusland

Bergungskostenim In- und Audland nach Unfélen bisEUR 4.000.-

Heimtransport innerhalb Osterreichs nach Unf & len mit Sanitétsfahrzeugen bisEUR 1.500.-
Krankenbesuch naher Angehtriger imAudand bisEUR 2.000.-, wenn der Spital saufenthalt 1anger

Wiederbeschaffung von Reisedokumenten bisEUR 200.-

Ruickreisevon mitvers cherten Familienangehdrigen

Begleitkosten fur Kinder biszum 12. L ebengahr in ein aud andisches K rankenhausbisEUR 100.-

DieL e sungenwerden ohne Sdbstbehdte und unabhéngig von Vorerkrankungen

oder chronischer Leiden erbracht. Der Versicherungsschutz gilt mit dem Erhalt
der Karte. Diesesumfassende VORSORGE SOS-Paket erhalten Sienur im

vorserge

Rahmen der GdG-Magtercard und Ihrer GdG-Mitgliedschaft. Anmel deformu-

lar zum Downl oaden unter: www.gdg.at

GLB Gemeinde-Forum
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Galtungeherelch, wisentliche Vortails

» SPAREN*, buchstblich umjeden Preid

Wie ihr sicherlich wisst, Freunde, sehen manche Kranken-
kassen einen Selbstbehalt von 20 Prozent vor.

Nun mal abgesehen von der Frage, ob dies gerecht ist —
immerhin herrscht bei uns (zumindest auf dem Papier J)
Gleichheitsgrundsatz — stellt sich die Frage nach der Sinn-
haftigkeit.

Osterreich hat bereits seit geraumer Zeit OECD-weit so
ziemlich die hochsten Selbstbehalte.

Insbesondere der — freilich blof3 vor allgemeinen Wahlen —
besonders geschétzte und umworbene , kleine Mann* be-
kommt das mitunter schmerzhaft zu spiren.

Ich personlich kenne Félle von Pensionisten, bei denen bis
zu 80 (achtzig!) Prozent des Bezuges abgezogen werden.
Dass unter solchen Umstanden Leute regelrecht Angst ha-
ben, einen Arzt aufzusuchen, ist wohl jedermann verstand-
lich.

Wohin fhrt das aber?

Immer mehr Leute warten
mit dem Aufsuchen eines
Arztessolangezu, bissich
ihr Krankheits- oder Be-
schwerdebild so stark ver-
schlechtert hat, dass die
(dadurch verzdgerte) Be-
handlung ein X-faches der
Kosten einer ,, sofortigen*
Behandlung erfordert.

Daskommt der Allgemein-
heit aber, selbst unter Ein-
berechnung des 20-pro-
zentigen Selbstbehaltes,
noch immer wesentlich
teurer als eine sofortige

Behandlung auch ohne Selbstbehalt.

Esist mir dabei keineswegs entgangen, dassin ,, Zeiten wie
diesen* Postulate wie ,, Gerechtigkeit®, ,, Menschlichkeit®
oder dergl., um mit dem Herrn Magistratsdirektor zu spre-
chen, einfach , nicht mehr zeitgema¥* sind. Sparsamkeit
sollte aber doch ,, zeitgemal3* sein.

Unsere,, Bundesheer* genannte Operettenarmeeleistetesich
erst Ende 2004 die Teilnahme an einer internationalen Ubung
in Westafrika (sic!)!

Aber dafir hamma ja stets a Geld!

Ein solchesist auch fir Uberteuerte Abfangjéger (die Grie-
chenland erst kiirzlich abbestellte!) zur Genlige vorhanden.

Wer fragt nach den Kosten von UNO und EU, wer stellt die
geradezu obszon hohe staatliche Parteienforderung in Fra-
ge?

Wo aber Geld mit der Wirkung ausgegeben werden soll,
dass es auch kleinen Leuten zugute kommt, muss plétzlich
~gespart” werden, koste es, was es wolle...

Als ,kleiner Mann“, liebe Freunde, kann man angesichts
dieses Treibens nur, um mit Staberl zu sprechen, ,,grimmig
die Faust im Sacke" ballen und hoffen, dass diese Globali-
sierer beim néchsten Gewitter der Blitz treffen moge.

Vorzugsweise bei welcher Tétigkeit, mdchte ich euch aus
Grunden der Hoflichkeit besser nicht verraten,

mit der Hoffnung auf euer Versténdnis grifdt euch euer

Harald Mittelmaier

GLB Gemeinde- Forum
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GLB - GRILLFEST

mit Live-Music
9. September 2005

ab 15.00 UHR - open end

Wo:

L HUGOGASSE 8 asts g
(Strallenbahnstation 71 — Braunhubergasse
oder U3-Station Simmering)
1110 Wien

MITZUBRINGEN SIND HUNGER UND GUTE LAUNE -
JEDER IST WILLKOMMEN
Auf Euer Kommen
freut sich

Euer LB — Team

Elterleinplatz 6/3, 1170 Wien; Tel.: 407 69 36; www.glb-gemeinde.at
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